Aanvraag restitutie instaptarief
In verband met defecte kaartlezers
in bus Veolia Transport Haaglanden

Met deze kaart kunt u restitutie aanvragen
voor het geval dat u wel heeft ingecheckt,
maar niet heeft kunnen uitchecken, omdat
de kaartlezers defect waren.

Deze kaart dient volledig te zijn ingevuld
en dient voorzien te zijn van een stempel
van de chauffeur. Frankeren van deze

briefkaart is niet noodzakelijk.

Het instaptarief min €1,00 zal worden
uitgekeerd op het opgegeven bank of
gironummer.

Voor verdere informatie kunt u contact
opnemen met Veolia Klantenservice
regio Haaglanden (0800)-8889977.
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